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摘要 }目的  了解普通大众抗菌药物自我药疗的国内外研究现状 ∀方法  检索 !阅读文献 o分析与归纳文献内容 ∀结果  抗

菌药物自我药疗发生率最高为 w{qth k过去 t个月内 l∀自我药疗的目的以呼吸道和消化道的症状和疾病为主 o常用药品有

阿莫西林 !氨苄青霉素 !环丙沙星等 ∀药品来源主要是药房购买和家庭剩余药品 ∀抗菌药物自我药疗的主要影响因素有 }使

用抗菌药物的知识与态度 !医疗服务的可及性 !抗菌药物销售管理 !医师处方行为等等 ∀结论  自我药疗在某些国家和地区

有相当高的发生率 o政府应该从加强社区和大众用药知识的宣传教育 !增加医药卫生服务的投入 !严格抗菌药物销售管理 !规

范医生处方行为等方面来促进普通大众合理使用抗菌药物 o减少抗菌药物的自我药疗 ∀
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  自我药疗 k¶̈ ©̄2° §̈¬¦¤·¬²±l是指普通大众自我选择药品 !

使用药品处理自我认识的症状和疾病 ∀合理的自我药疗能

够及时缓解和治愈疾病 o节省时间和费用 o还能够减轻社会

卫生资源紧缺的压力 ∀但是 o不合理的自我药疗则可能导致

错误诊断 !延误治疗 !发生严重药物不良反应等后果 ∀

抗菌药物的自我药疗 k¤±·¬¥¬²·¬¦¶̈ ©̄2° §̈¬¦¤·¬²±l是指普

通大众在没有就医的情况下自行决定使用抗菌药物用于防

治某些症状和疾病 ∀抗菌药物的不合理使用除了对人体健

康产生危害以外 o还可能导致细菌耐药 !生态环境被破坏等

严重的社会危害性 ∀因此 o在很多国家 o抗菌药物的绝大多

数品种均作为处方药 k°µ̈¶¦µ¬³·¬²±2�± ¼̄ � §̈¬¦¬± ö °�� l严加

管理 o患者必须凭医师的处方才能购买和使用抗菌药物 o抗

菌药物的自我药疗是一种不被推崇的健康寻觅行为 k«̈ ¤̄·«2

¶̈ ®̈¬±ª¥̈ «¤√¬²∏µl∀

目前 o国内外对普通大众抗菌药物自我药疗的研究报道

尚不多见 o国内也未见相关的综述文献 ∀在此 o笔者对近 us

年抗菌药物自我药疗的国内外文献进行了检索和查阅 o多数

文献集中在近 x年时间内 o以国外的研究报道为主 ∀本文将

介绍抗菌药物自我药疗的主要研究结果 o以了解抗菌药物自

我药疗的国内外现状 o并对今后的相关研究提供参考 ∀
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1  抗菌药物自我药疗的发生率

各个文献报道的抗菌药物自我药疗的发生率差别很大 o

最低的是过去 t年内发生率为 vqxh o最高的是过去 t个月

内发生率为 w{qth ∀可能与研究方法 !研究人群 !样本大小 !

定义时间段的不同有关系 o下面按资料获取途径的不同进行

归纳 ∀

1q1  邮寄问卷

通过邮寄问卷取得的调查结果可能存在一定程度的无

应答偏倚 ∀ � ¤½等 ≈t 
ussx年通过邮寄问卷在以色列北部调

查 uytx名成人 owyz名应答者中 ovyquh的人报告在过去的 t

年内在家中使用过抗菌药物 o其中 {|qwh的人通过医生处方

获得药物 o只有 tsqyh的人无处方购买药物 o因此推算过去

t年中抗菌药物自我药疗的发生率为 vq{h ∀ � ¦̄½®等 ≈u 在

波兰通过邮寄问卷调查 |v{名成年人 o过去 t年内有 uzh的

人接受过抗菌药物治疗 o其中未就医而自行决定使用药物的

比例为 tvh o因而推算过去 t年中抗菌药物自我药疗的发生

率为 vqxh ∀

1q2  社区入户调查和访谈

通过对家庭的入户调查和访谈 o其研究人群更具有代表

性 o研究结果具有更好的推广性 ∀ ≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 在印度南部

的 �̈µ¤̄¤≥·¤·̈o随机调查了 wss个家庭 t yv|人 o并在该居住

区域的私人药房访谈了 wsx名购买抗菌药物的顾客 ∀ wss个

家庭中有 y|qvh的家庭在过去 u周内至少有 t人使用了药

物进行自我药疗 ~wsx名购买抗菌药物的顾客中有 zv人

kt{h l的人购买抗菌药物没有凭处方 ~结合对家庭和药房的

调查 o估计在任何一个 u周的时间内 o有近 sqxh的人口发生

过抗菌药物自我药疗 ∀ �º¤§等 ≈w 
�对苏丹 �«¤µ·²∏°州 v个

城市的社区家庭进行多级分层整群抽样 o抽取了 yss个家庭

tzxs名成年人 o通过家庭入户调查 o过去 t个月内有 {wt人

kw{qth l采用抗菌药物自我药疗 ∀

1q3  以大学为研究现场

对大学教师和在校本科生 k均排除了医学专业人员 l的

研究获取资料较容易 o但针对的是特殊人群 o研究结果的可

推广性有限 ∀ ≤¤ªµ¬�∏®̈ 等 ≈x 调查了土耳其某大学教师对抗

菌药物使用的相关知识及其行为 o有 wxq{h的人使用过抗菌

药物自我药疗 ∀ �º¤§等 ≈y 对苏丹 {|t名在校大学生进行问

卷调查 o过去 u个月内抗菌药物自我药疗发生率为 xxh ∀

2  父母亲 k或监护人 l给孩子施与抗菌药物自我药疗的状况

关于父母亲 k或监护人 l给孩子施与抗菌药物自我药疗

的文献较多 o大部分作者将研究现场选在儿科门诊 !幼儿园

或中小学 o也有通过联系住宅电话访问父母亲 k或监护人 l的

报道 ∀

席薇等 ≈z 对中国天津市某医院儿科门诊 tx|名呼吸道

感染患儿的家长进行问卷调查 o了解患儿最近 t次急性呼吸

道感染的家庭用药情况 oy|qth 的患儿有家庭用药行为 o

uxqyzh的家长首选抗菌药物治疗 ∀ �¬等 ≈{ 
ussy年在中国

合肥市调查 t wx|名学生的家庭 o过去 t年中 o父母给孩子进

行自我药疗的发生率为 x|qwh o发生自我药疗的孩子中 o有

wtq{h的孩子使用了抗菌药物 ~还对近一个月内缺课 t §以

上的 tts个学生的家庭进行走访 o发现在家接受父母给与抗

菌药物自我药疗的比例占 vxqth ∀任延明等 ≈| 对一所小学

和幼儿园 v ∗ tu岁儿童的家长的进行问卷调查 ovss名家长

中曾经给孩子盲目使用抗菌药物者占 wtquzh ∀ �¤µ¶¶²±
≈ts 

在 usss年对越南某农村社区的 uss名 t ∗ x岁儿童及其家长

进行调查 o在过去 t个月内 o有 {uh的儿童至少有过一种上

呼吸道感染的症状 o|th的儿童被给予了抗菌药物 o其中有

tth的儿童由家长自行给孩子使用抗菌药物 ∀

3  抗菌药物自我药疗的使用方法

很少有文献对抗菌药物自我药疗的具体使用方法进行

研究 o� ²¶¶¤±¤等 ≈tt 对墨西哥社区家庭的调查中显示 o因腹

泻而采取抗菌药物自我药疗的患者中 o有 uyh 的人在适应

证 !给药剂量 !用药疗程方面存在错误 ∀

4  抗菌药物自我药疗使用的药物及其来源

4q1  常用药物

阿莫西林是文献提及最多的药物 ∀ � ¤½等 ≈t 报道阿莫

西林是成人自我药疗最常用的抗菌药物 ∀ ≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 指出

家庭最常用的药物是阿莫西林 !环丙沙星 !氨苄西林 ∀ �º¤§

等 ≈w 报道阿莫西林 !四环素 !环丙沙星 !多西环素是家庭自我

药疗最常用的药物 ∀ °¤µ¬°¬等 ≈tu 报道成人使用 Β2内酰胺类

抗菌素最多 ∀ 5中国药店 6组织的调查显示 o药店店员向顾客

推荐最多的口服抗菌药物是阿莫西林 o阿莫西林也是消费者

指明购买最多的药品 ≈tv  ∀

抗菌药物的销售状况和家庭储药情况也可以间接反映

抗菌药物自我药疗的常用药品 ∀ � ¤·∏½等 ≈tw 统计分析了匈

牙利 usss ∗ ussw年无处方销售抗菌药物的数量 o连续 x年

中多西环素一直是第 t名 o阿莫西林 !氨苄西林 !诺氟沙星等

药品销售量中有 |sh是无处方销售 ∀

4q2  药物来源

对于自我药疗抗菌药物的来源 o主要来自药房购买 !亲

友赠送 !上次用药后剩余 ∀在非洲 !亚洲和拉丁美洲的某些

国家 o抗菌药物除了可以从医院 !药店获得外 o还可以从集市

的小商贩手中获得 ≈tu  ∀ �¤µ¶²±等 ≈tx 报道居住在美国的拉丁

美洲移民常从杂货铺中获得抗菌药物 o还经常得到仍然住在

原来国家的亲戚和朋友赠送的抗菌药物 ∀ �µ¬ª²µ¼¤±等 ≈ty 对

t|个欧洲国家的 tx xw{名公众进行调查 o自我药疗的抗菌

药物主要来自剩余药品 o其次才是去药房购买 ∀

5  抗菌药物自我药疗的目的

公众采用抗菌药物自我药疗主要用于呼吸道和消化道的

症状与疾病 o包括喉咙痛 !咳嗽 !腹泻 !感冒 !鼻炎 !上呼吸道感

染 !支气管炎 !扁桃体炎等等 ∀ 5中国药店 6组织的调查显示 o

消费者主要因以下疾病到药店购买口服抗菌素类药品 }上呼

吸道感染 !泌尿系感染 !肠道感染 !外伤感染和牙痛 ≈tv  ∀

6  使用抗菌药物的知识 !态度与文化

很多作者对公众的抗菌药物知识与态度进行了研究 o结

果显示公众对使用抗菌药物认知度存在较严重的不足和

错误 ∀

#tsw#中国现代应用药学杂志 uss{年 ts月第 ux卷第 x期                ≤«¬± �� �°ouss{ �¦·²¥̈ µo∂ ²̄qux �²qx



通过对欧洲 tt个国家 t tst名公众成人的访问 o比较了

各个国家普通公众对抗菌药物自我药疗的知识与态度 o所有

受试者中 o平均有 xwh的人错误地回答抗菌药物对病毒感染

有疗效 o有 w{h的人不知道抗菌药物有不良反应 ~在意大利 !

捷克 !克罗地亚 !以色列 !立陶宛等国家 o公众的知识 !态度与

瑞典比较 o前几个国家存在显著的不足 o在其中一些细菌耐

药性知晓率最低的国家 o有较高的细菌耐药率 ≈tz  ∀ • ²̄©©
≈t{ 

报道在拉丁美洲 o存在一种 /抗菌素文化 0 k ¤±·¬¥¬²·¬¦

¦∏̄·∏µ̈l}发热表示有感染 o感染就需要抗菌素 ∀王维对 u wt|

名住院患者的抗菌药物使用知识进行了问卷调查 owxqth的

患者回答抗菌药物可由自己决定使用 owtqth患者认为发烧

时应首选抗菌药物治疗 ovxqvh的患者认为流行性感冒可以

用抗菌药物治愈 ≈t|  ∀

关于父母亲或监护人对儿童使用抗菌药物的知识与态

度有如下报道 ∀ °¤µ¬°¬等 ≈tu 在特立尼达和多巴哥对 wtz名

儿童监护人的调查中显示 oxwh的人认为抗菌药物能治愈所

有的感染性疾病 oyth 的人认为抗菌药物没有不良反应 o

tth的人认为抗菌药物是安全的 ~医药知识得分较高者是那

些更多地拥有私人健康保险 !高学历的监护人 o知识得分高

低不影响监护人对使用抗菌药物的态度 ∀ ≤«¤±
≈us 在香港的

诊所调查 t ss|名成人患者和儿童患者的监护人 o有 xwh的

人错误地回答细菌是上呼吸道感染的病原菌 ∀曹玲等 ≈ut 调

查某医院门诊就诊及在病房陪住的患儿的家长共 t s{s名 o

有 vs{人 ku{qxh l认为抗菌药物可以退热 o有 v{v人

kvxqxh l认为咳嗽就要用抗菌药物 ov|u人 kvyqvh l认为病

毒感染要用抗菌药物 ∀

7  抗菌药物自我药疗的影响因素

抗菌药物自我药疗的影响因素有很多 o如社会人口学因

素 !经济因素 !健康状况 !医药知识 !态度与信念 !药物的可及

性 !居住地域 !社会药房的管理 !医师的处方行为等等 ∀

7q1  社会人口学因素的影响

≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 提出儿童在抗菌药物自我药疗人群中的比

例较高 ≈v  ∀ � ¤±ª¬²± 2̈≥°¬·«等 ≈uu 的研究显示作为亚洲人 !拉

丁美洲人的父母比白种人的父母更希望在孩子患上呼吸道

感染时使用抗菌药物 ∀ �º¤§等 ≈w 和 �µ¬ª²µ¼¤±等 ≈ty 提出高

等学历能够增加抗菌药物自我药疗的危险 ∀但是 o

≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 则提出家长有高学历的家庭很少使用抗菌药物

的自我药疗 o受教育水平较低是导致无处方购买抗菌药物的

行为因素之一 ∀

7q2  经济因素的影响

≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 和 �º¤§等 ≈w 均提出家庭低收入能够增加

抗菌药物自我药疗的危险 o≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 还发现无处方购买

抗菌药物的顾客中多数不享有医疗保险 ∀但是 o°¤µ¬°¬等 ≈tu 

则提出拥有私人健康保险的监护人在最近 t个月内更多地

给受监护儿童使用抗菌药物进行了自我药疗 ∀ �¬等 ≈{ 在中

国的一项研究中发现 o享受免费医疗的母亲更多地给予孩子

实施抗菌药物自我药疗 ∀统计分析了匈牙利 usss ∗ ussw年

无处方销售抗菌药物的数量 o认为药品价格较低与无处方购

买抗菌药物有一定的相关性 ≈tw  ∀

7q3  抗菌药物知识对用药行为的影响

用药知识对抗菌药物使用行为的影响则有两方面的报

道 ∀一方面 o≤«¤±
≈us 和 �∏½∏­¤±¤®¬¶

≈uv 认为用药知识得分较

高者 o可能会有更正确的用药行为和倾向 ∀另一方面 o°¤µ¬°¬

等 ≈tu 则认为人们即使具备正确的抗菌药物用药知识 o但是

仍然不足以改变其不合理用药行为 o因为用药知识并不总是

与用药行为保持一致 ∀

7q4  医药服务可及性的影响

容易得到药物也是导致抗菌药物自我药疗的因素之一 ∀

在很多发展中国家 o顾客不需要凭处方就能轻易购买到抗菌

药物 ∀ 5中国药店 6组织的调查显示 o在药店的抗菌药物销售

中 o口服抗菌药物的持方购买率不足 tsh
≈tv  ∀ � 2̄�¤®µ¬

等 ≈uw 对约旦药店抗菌药物销售的调查显示 owyh 的抗菌药

物未凭处方销售 o uvquh的抗菌药物由顾客自行决定购买 o

uvqth由药师推荐购买 ≈uw  ∀

≥¤µ¤§¤°°¤
≈v 的研究指出 o看病贵是导致抗菌药物自我

药疗的因素之一 ∀对药房购药的顾客进行调查 o就医等待时

间太长也是导致抗菌药物自我药疗的因素之一 ≈ux  ∀

8  提出的建议

8q1  加强药房抗菌药物销售的管理

针对很多发展中国家顾客不需要凭处方就能轻易购买

到抗菌药物的情况 o很多学者提出应该加强药房抗菌药物销

售的管理 ∀ � ¤·∏½等 ≈tw 认为药品价格较低与无处方购买抗

菌药物有一定的相关性 o提出可以通过增加无处方购买抗菌

药物的附加值来控制药品的无处方销售 ∀

8q2  加强非专业人群的教育

上述研究提示 o抗菌药物的不合理使用不仅发生在医疗

保健机构内 o而且发生在普通大众的家庭中 ∀只对医药卫生

专业人员的教育是远远不够的 o应该制定对非专业人群合理

使用抗菌药物的教育计划 o合理使用抗菌药物的教育还应该

走进社区 !面向大众 ∀

8q3  加强药品广告的管理

在某些国家和地区 o泛滥的药品宣传和广告不仅迷惑了

公众 o也迷惑了医师 ∀应该严格管理针对医师 !药师 !普通大

众的药品广告 o加强药品广告的管理应该与健康教育战役齐

头并进 ≈t{ouy  ∀

8q4  加强医师处方行为的管理

医师 /过度处方 0可能造成家庭有剩余药品 ~医师给某些

小病症使用抗菌药物能够增加以后患者用抗菌药物治疗这

些小病症的危险 ∀医师处方行为不仅是医疗机构合理使用

抗菌药物的关键因素 o而且对普通大众合理使用抗菌药物也

具有重要影响 ≈ty  ∀

8q5  改善对普通大众的医疗服务

在许多发展中国家 o医疗资源紧缺是影响普通大众健康

状况的重要因素 o大多数人口都不能享受到基本的医疗服

务 ∀国家和政府应该加强医疗卫生的投入 o还应该解决就医

等待时间长 !医疗费用昂贵等问题 o使普通大众能享受到更

#usw# ≤«¬± �� �°ouss{ �¦·²¥̈ µo∂ ²̄qux �²qx               中国现代应用药学杂志 uss{年 ts月第 ux卷第 x期



好的医疗服务 o以减少不合适的自我医疗 !自我药疗带来的

后果 ≈wot{  ∀
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