
表 3  ⁄ 程度

程  度
年   份

合计

重度       

中度

轻度

总计

时 可造成死亡 故应有特定的治疗方案 ≠ 肾上腺素

可立即皮下注射 ϕ 肾上腺素 也可在 氯

化钠或 葡萄糖注射液内加肾上腺素连续缓慢滴注 ∀

保持呼吸通畅 当喉头水肿或支气管阻塞时需行气

管内插管或在紧急情况下作气管切开 可用抗组胺药

静注或肌注以作辅助治疗 ∀ ≈ 如患者有排泄和渗透方

面的危险时 应建立安全有效的措施 最好是中央静脉

通路 ∀ …过敏反应发生后 密切护理观察病人至少持

表 4  ⁄ 临床表现

器官系统 例次 ⁄ 临床表现

心血管系统    心慌 !胸闷 !面色苍白 !出冷汗 !

心率加快 !血压升高或降低

皮肤系统  皮疹 !红斑 !头面部潮红 !水肿 !

局部红痛 !静脉成条索状伴发红

神经系统  四肢麻木 !视物不清 !烦燥 !焦

虑 !失眠 !步态不稳 !关节痛

消化系统  恶心 !呕吐 !腹泻 !食欲不振

呼吸系统  咽喉水肿 !发音困难

总计    

续 或直至稳定以后 监护病人的血压 !呼吸 !脉率

这些对估计病人情况的进展至关重要 同时告诉病人

及家属并帮助其解除紧张及焦虑 ∀

收稿日期

药房二级库网络管理系统的应用

潘学仙  陆明华  祝永明 嘉兴 嘉兴市第二医院

  随着计算机技术的普及推广 它在医药领域的应

用日益广泛 特别是计算机在医院药品划价 !收费 !药

库药品管理等单机使用方面 许多单位都有着较好的

经验 并取得了较为满意的效果 ∀但随着医院计算机

网络化管理工作的开展 对以往单机使用提出了新的

课题 许多医院在计算机联网的过程中由于软件及相

应的管理措施未能与之配套 在应用过程中碰到了一

系列的困难 未能达到预期的效果 ∀我科开展计算机

工作已经多年 通过不断地摸索和总结 借鉴兄弟医院

的经验教训 并结合自身的实际情况 找到了一则行之

有效的实施方案 ∀我们感到药品信息计算机管理的关

键是熟悉计算机软件的性能特点 充分发掘其功能 建

立起良好的人机关系 来提高计算机应用的实际效果 ∀

目前我院计算机网络管理系统共有 个子系统 与药

品管理相关的有 个 与调剂室有关的共有 个 结构

见图 ∀我们通过建立二级库管理系统较好地解决了

计算机在门急诊药房 !药库 !收费处等几个部门之间的

工作协调问题 实现了药品信息资源的共享 密切了各

部门之间的工作关系 提高了药剂科管理工作的水平 ∀

二级库系统就其性质而言是一个介于药库与门急

诊药房之间的小库药品工作站 它负责从药库领用药

品 向窗口终端发放药品 核销补充窗口药品 监控窗

口药品的发放 负责按不同协定用量分装药品及核算

本库药品 ∀二级库工作站的设立 解决了药品管理由

单机使用向网络化管理方向发展所遇到的一系列困

难 体现了科学性 !合理性和灵活性 具体如下 ∀

图  药品管理系统结构图

1  药品的出入库管理

门诊药房由于药品种类多 !周转快 !流量大 对计

算机网络化管理后各部门之间的协调性提出了很高的

要求 ∀二级库工作站的设立 解决了这一令人困扰多

时的问题 ∀体现在 ≠ 出库处理 每个窗口终端 包括

门诊窗口 !急诊窗口 实际上就是一个成本核算责任中

心 一个小小的药房 经管人员对分管药品的安全负

责 药品实行备用量控制 以销定补 ∀窗口终端输入病

人处方号 作审核 !发药 !确认处理 自动减去相应库

存 并储存该处方信息 ∀经管人员下班之前通过计算
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机统计本工作站药品的消耗数 填写药品消耗清单 向

二级库工作站补领药品 二级库藉此打印出清单 作审

核 !发放 !确认处理 生成出库单 自动添加窗口终端库

存 并自动减去二级库库存 ∀ 入库处理 根据窗口终

端药品的消耗量可由系统自动生成一个请领计划 经

工作人员作适当修改后 使数据进入网络系统 请领计

划也可由操作者直接输入 药库管理系统如果在网络

上搜索到领药计划 将根据药库当前库存情况进行出

库处理 请领药品到达二级库后 二级库工作人员可通

过网络显示药品出库单 或由药库打印药品出库单

并对实物进行核对 经核对无误后作确认处理 系统自

动添加库存 ∀

2  药品的库存管理

我们可以根据工作的实际情况 如调拨 !盘亏 !归

还和报损等方便地添加 !修改或删除有关的药品信息

根据临床用药的需要 按不同协调用量分装药品 并自

动修改价格 调整库存 ∀设立低储报警和高储报警 提

高了对药品的整体数量的管理和监控 从而避免了药

品的积压和短缺 同时也为药库的采购工作提供了参

考依据 ∀

3  药品的统计

二级库工作站根据网络系统服务中心提供的各种

数据信息可准确地看到各种药品的去向 !入库量 !库存

量及盘盈情况 可以对任意时间段的药品出入库进行

数量 !金额统计 对麻醉 !精神和贵重等重点管理的药

品进行自动地统计 便于每日销帐 !核对 ∀通过对药品

数据编号 使得盘存表上药品的顺序与仓库药品的摆

放位置一致 极大地提高了药品盘存的准确性和效率 ∀

盘点前先打印不清资盘点表 计算机根据药品消耗 !入

库 !出库 !损耗等自动结算出来的帐面数量与实物进行

核对 不相符的数据及时查问原因及去向 然后通过实

盘入帐 最后打印清资盘点表 从而对药品的管理水平

由宏观化管理向微观化深入 保证了药品的安全 ∀设

立工作情况菜单 使每个工作人员的处方工作量有了

直观的表达 ∀另外 我们可以通过对药品消耗数据的

统计分析 进行用药合理性的研究和药费支出的分析

提高临床用药的水平 ∀

4  药品的查询

设立价格 !库存 !台帐 !收支 !失效 !低储 !高储 !发

药 !进药等综合查询系统 便于我们通过计算机网络查

询到所需的信息 从而使得计算机网络的快捷 !准确 !

综合的处理能力得到充分的体现 有利于我们根据实

际情况对当前工作作出科学的分析和判断 ∀如效期查

询 通过输入有效期 即可显示临近失效日期的药品数

量 ∀

二级库的设立 使得我院的计算机网络药事管理

达到了一个较高的水平 它保证了药品信息资源计算

机网络化管理的顺利实施 使药品管理从原来静态的 !

滞后的 !简单的统计 转化为动态的 !全过程的 !科学的

管理 从过去的部分个人的行为转化为大家自觉的行

动 它消除了药品的积压和短缺现象 保证了库存稳

定 !供货及时 改变了以往领药无计划 工作忙乱 !效率

低下的现象 它理顺了药品的供应管理体系 减少了重

复性劳动 提高了工作质量和工作效率 使我院的药品

管理水平由原来的金额管理过渡到金额数量双重管

理 并为最终实现数量管理打下了良好的基础 ∀

收稿日期

倍他乐克致齿龈出血 1例

季方茹  曲红玉  潘红秀 佳木斯 佳木斯医学院第一附属医院

  患者男 岁 ∀以头晕头胀伴耳鸣十余年 加重一

周于 年 月 日入院 ∀入院查体 × ε °

次 次 ∀心界向左扩大

心率 次 主动脉第二音亢进 节律规则 ∀心尖区

及主动脉第二听诊区均闻及 级以上收缩期杂音 ∀根

据临床症状及物理诊断确诊为高血压病 期 ∀给倍他

乐克 阿斯特拉 无锡 制药有限公司 批号

每日 次口服 ∀ 后头晕明显好转 心率 次

血压维持在 第 天患者出现齿龈

出血症状 全身皮肤粘膜无出血点及瘀斑 ∀此期间患

者未用过抗凝药物 以前从未有过齿龈出血现象 血常

规及凝血酶原时间无异常改变 ∀考虑与服用倍他乐克

有关 于是停止服用倍他乐克 第 天齿龈出血停止 ∀

讨论 倍他乐克是一种以 Β 肾上腺能受体阻滞作

用为主 心脏选择性 的药物 很适合于治疗高血压 ∀

此患者未用其它药物 且停药后齿龈出血现象消失 ∀

该患齿龈出血系服用倍他乐克所致 这在我院尚属首

例 应引起注意 ∀ 收稿日期
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